
 

 

           หลายคนอาจเคย แจง้ความ แลว้ไม่สามารถแจง้ได ้หรือแจง้แลว้เร่ืองเงียบคดีไม่เดิน ท าให้มีค  าถามอยู่ภายในใจเต็มไป

หมด ว่าท าไมการแจง้ความร้องทุกขจึ์งยุ่งยากนัก ลงบนัทึกประจ าวนัไวแ้ลว้ท าไมต ารวจไม่ด าเนินคดีให้ แจง้ความไปตั้งนาน

แลว้แต่ก็ไม่เห็นความคืบหนา้ หากเจอแบบน้ีเราจะท ายงัไงไดบ้า้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้เสียหายตามกฎหมายเป็นผู้แจ้งความร้องทุกข์ เพ่ือให้คนท าความผิดได้รับโทษ 

แนวปฏบิตัใินการใชดุ้ลพนิิจ 

ไมร่บัค ารอ้งทุกขใ์นคดอีาญา 

แจ้งความร้องทุกข์ ลงบันทึกประจ าวัน ย่ืนค ากล่าวโทษ 

มีความแตกต่างกนัอย่างไร 

 

เน่ืองจากการแจง้ความร้องทุกข ์ลงบนัทึกประจ าวนั และการกล่าวโทษนั้น มีเจตนาและผลทางกฎหมายท่ีแตกต่างกนั เราจึงตอ้งท าความเขา้ใจระหว่างการ

แจง้ความ การลงบนัทึกประจ าวนั และการย่ืนค ากล่าวโทษกนัก่อน ว่าแต่ละอยา่งมีความแตกต่างกนัอย่างไร เหตุการณ์แบบไหนควรแจง้อะไร 

การแจ้งความ คือ การท่ีเราน าเร่ืองท่ีเราเดือดร้อนไปร้องทุกขต์่อเจา้หนา้ท่ีท่ีมีอ านาจรับค าร้องทุกข์ เช่น พนกังานสอบสวน หรือพนกังานฝ่ายปกครอง หรือ

ต ารวจท่ีมีต าแหน่งหนา้ท่ีรองหรือเหนือพนกังานสอบสวน และเป็นผูท่ี้มีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยตามกฎหมาย โดยมีเจตนาให้คนท าผิดไดรั้บโทษ 

หรือตอ้งการให้มีการด าเนินคดีจนถึงท่ีสุด ท าให้เกิดเป็นคดีความระหว่างเราซ่ึงเป็นผูเ้สียหายและอีกฝ่ายหน่ึงท่ีเป็นคู่กรณี และเจา้หนา้ท่ีจะสามารถด าเนินคดี

ต่อไปได ้ 

“ค าร้องทุกข”์ ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 หมายถึง การท่ีผูเ้สียหายไดก้ล่าวหาต่อเจา้หนา้ท่ีว่ามีผูก้ระท าความผิดขึ้น จะรู้ตวั

ผูก้ระท าความผิดหรือไม่ก็ตาม ซ่ึงกระท าให้เกิดความเสียหายแก่ผูเ้สียหาย และการกล่าวหาเช่นนั้นไดก้ล่าวโดยมีเจตนาจะให้ผูก้ระท าความผิดไดรั้บโทษ 

การลงบันทึกประจ าวัน คือ การน าเร่ืองไปแจง้ให้เจา้หนา้ท่ีรับทราบว่ามีอะไรเกิดขึ้นบา้ง พนกังานสอบสวนท่ีรับเร่ืองก็จะจดบนัทึกลงในรายงานประจ าวนั

เพื่อเป็นหลกัฐาน หรือแจง้เอกสารหายก็บนัทึกลงรายงานประจ าวนัรับแจง้เอกสารหาย และกรณีน้ีพนกังานสอบสวนจะด าเนินคดีต่อไม่ได ้เพราะคนแจง้ไม่มี

เจตนาให้คนผิดไดรั้บโทษหรือไม่ตอ้งการด าเนินคดีนัน่เอง 

การย่ืนค ากล่าวโทษ คือ การท่ีเราพบเห็นเหตุการณ์ไม่ปกติ พบผูเ้สียหาย หรือพบว่ามีการกระท าผิด แลว้น าเร่ืองไปแจง้ต่อเจา้หนา้ท่ีว่ามีการท าผิดหรือมี

ความเสียหายเกิดขึ้น โดยท่ีเราจะรู้ตวัหรือไม่รู้ตวัผูก้ระท าผิดก็ได ้แต่ก็แจง้ไปก่อนเพ่ือให้เจา้หนา้ท่ีต ารวจสามารถน าเร่ืองท่ีเรากล่าวโทษไปพิจารณาเพ่ือ

ด าเนินคดีต่อไปได ้

สรุปไดว่้าในการด าเนินคดีอาญานั้น เราสามารถน าเร่ืองเดือดเน้ือร้อนใจไปแจง้ความต่อพนกังานสอบสวน เพื่อให้มีการด าเนินคดีกบัผูก้ระท าความผิดได้ 

เรียกว่า “การแจง้ความร้องทุกข”์ ส่วนกรณีท่ีตอ้งการแจง้ไวเ้พื่อลงบนัทึกประจ าวนัไวเ้ป็นหลกัฐานไม่ตอ้งการให้มีการด าเนินคดีใด ๆ เรียกว่า “การลง

บนัทึกประจ าวนั” หรือเราไปพบเจอการท าความผิดหรือพบผูเ้สียหาย เราก็สามารถแจง้เหต ุยื่นค ากล่าวโทษต่อพนักงานสอบสวนได ้เพื่อให้ต ารวจเขา้มา

ช่วยเหลือผูเ้สียหายและมีการด าเนินคดีต่อไปนัน่เอง 

 



 
 
1. มีคนท าความผิดอาญาฐานใดฐานหน่ึง 
2. ท าให้เราไดรั้บความเสียหายจากการท าความผิดนั้น 
3. และเราตอ้งเป็นผูเ้สียหายโดยนิตินยั คือ จะตอ้งไม่มีส่วนในการท าความผิด หรือไม่เป็นผูใ้ช ้หรือไม่เป็นผูส้นบัสนุน 

หรือไม่รู้เห็นในการท าความผิดนั้น 

กรณีไหนบ้างท่ีผู้อ่ืนแจ้งความร้องทุกข์แทนได้ (ผู้มีอ านาจจัดการแทน) 

• ผูเ้สียหายเป็นผูเ้ยาว(์บคุคลท่ีอายยุงัไม่ครบ 20 ปีบริบูรณ์) หรือเป็นผูไ้ร้ความสามารถ ผูแ้ทนโดยชอบธรรม เช่น พ่อแม่ 
หรือพ่อเล้ียง แม่เล้ียงท่ีจดทะเบียนรับผูเ้ยาววเ์ป็นบุตร หรือพ่อแมบุ่ญธรรม หรือบคุคลท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากศาลให้
เป็นผูป้กครอง หรือบุคคลท่ีเป็นผูอ้นุบาล(ผูดู้แล)ของผูไ้ร้ความสามารถ สามารถแจง้ความด าเนินคดีแทนได ้  

• ผูเ้สียหายถูกท าร้ายจนตายหรือไดรั้บบาดเจบ็จนไม่สามารถไปจดัการเองได ้กรณีน้ีคนท่ีเป็นบุพการี ผูสื้บสันดาน สามี
หรือภรรยา สามารถแจง้ความด าเนินคดีแทนได ้

• ผูเ้สียหายเป็นนิติบคุคล ผูจ้ดัการหรือผูแ้ทนของนิติบุคคลสามารถแจง้ความด าเนินคดีแทนได ้
• ผูเ้สียหายเป็นผูเ้ยาวท่ี์ไม่มีผูแ้ทนโดยชอบธรรม หรือเป็นบุคคลวิกลจริตหรือไร้ความสามารถท่ีไม่มีผูดู้แล หรือมีแต่ไม่

สามารถท าหนา้ท่ีได ้หรือมีผลประโยชน์ขดักนั กรณีน้ีญาติหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งสามารถร้องขอตอ่ศาลเพ่ือตั้งผูแ้ทน
เฉพาะคดีได ้ 

• ผูเ้สียหายมอบอ านาจให้ไปจดัการแทน กรณีน้ีผูท่ี้ไดรั้บมอบอ านาจสามารถไปแจง้ความร้องทุกขแ์ทนไดเ้ช่นกนั 

ทั้งน้ี หากผูเ้ยาวอ์ยากแจง้ความเองก็สามารถท าไดน้ะ แต่ตอ้งมีความรู้สึกผิดชอบแลว้และมีอายพุอสมควร เช่น A อาย ุ18 ปี มี
ความรับผิดชอบดูแลตวัเองได ้ไปแจง้ความขอ้หาฉ้อโกงเพราะถูกหลอกซ้ือของออนไลน์ เป็นตน้ 

ย่ืนค ากล่าวโทษ 

ใครก็ไดท่ี้พบเห็นการท าความผิด พบเห็นผูเ้สียหาย อยูใ่นเหตุการณ์  หรือไดรั้บความเสียหายเดือดร้อนแต่ไม่ใช่ผูเ้สียหายโดยนิติ
นยั สามารถยื่นค ากล่าวโทษให้พนกังานสอบสวนน าเร่ืองไปพิจารณาด าเนินคดีต่อไปได ้

 

 

 

 

 

 

 

แจ้งความร้องทุกข์ ย่ืนค ากล่าวโทษ 

ใครบ้างที่สามารถท าได้ 

 

https://justhat.app/lawyer-service/fraud-case/
https://justhat.app/lawyer-service/online-shopping/


 

 

 

เวลาท่ีเราไม่แน่ใจว่าส่ิงท่ีเกิดขึ้นนั้นเขา้ข่ายความผิดอะไร เราก็สามารถไปแจง้ความร้องทุกขไ์ดน้ะ เพราะเราไม่จ าเป็นตอ้งระบุ
ฐานความผิด ไม่จ าเป็นตอ้งรู้ขอ้กฎหมายว่าเป็นความผิดขอ้หาใด แค่เล่าเร่ืองให้พนกังานสอบสวนฟังตามความเป็นจริงและ
ตอ้งการให้มีการด าเนินคดี เท่าน้ีก็สามารถแจง้ความไดแ้ลว้ เพราะการตั้งขอ้หาเป็นหนา้ท่ีของพนกังานสอบสวน เขาจะตอ้งสอบ
ค าให้การเราก่อนและตรวจสอบพยานหลกัฐานต่าง ๆ จากนั้นจึงจะตั้งขอ้หา 

แต่เม่ือตรวจสอบแลว้ในบางคร้ังเพ่ือน ๆ ก็อาจไดรั้บค าตอบว่าคดีน้ีเป็นคดีแพ่งตอ้งฟ้องศาลดว้ยตวัเองนะ เพราะต ารวจ
ด าเนินคดีแพ่งให้ไม่ได ้ต ารวจมีอ านาจในการด าเนินคดีท่ีมีมูลความผิดจากการท าผิดอาญาเท่านั้น ซ่ึงก็คือคดีอาญาและคดีแพ่ง
เก่ียวเน่ืองคดีอาญา โดยแยกออกเป็น 2 แบบ คือความผิดอาญาอนัยอมความได ้และความผิดอาญาแผน่ดิน 

ความผิดอาญาอันยอมความได้ คือ ความผิดต่อส่วนตวั เป็นการท าความผิดท่ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อผูถู้กกระท าเท่านั้น ไม่
เกิดผลกระทบต่อสังคมโดยรวม และกฎหมายจะตอ้งก าหนดเอาไวว่้าเป็นความผิดอาญาอนัยอมความได ้ซ่ึงผูเ้สียหายหรือผูมี้
อ านาจจดัการแทนตอ้งแจง้ความร้องทุกข ์ภายใน 3 เดือน นบัตั้งแต่รู้เร่ืองและรู้ตวัคนท าผิด พนกังานสอบสวนจึงจะด าเนินคดีได ้
หากปล่อยไวจ้นพน้ก าหนด 3 เดือนแลว้คดีก็จะขาดอายคุวาม ท าให้เราไม่สามารถเอาผิดคนท าได ้หรือแจง้ความไปแลว้มีการ
ชดใช ้คืนของ ยอมจ่ายค่าปรับ แลว้เราไม่ติดใจเอาความ ไม่อยากด าเนินคดีต่อไปก็สามารถยอมความกนัได ้เช่น หม่ิน
ประมาท เชค็เดง้ ฉ้อโกง ยกัยอกทรัพย ์ บุกรุก เป็นตน้ 

ความผิดอาญาแผ่นดิน คือ ความผิดท่ีท าใหเ้กิดผลกระทบต่อผูถู้กกระท าโดยตรงและมีผลกระทบตอ่สังคมโดยรวม เป็นความผิด
ท่ียอมความไม่ไดแ้ละรัฐเป็นผูเ้สียหายดว้ย ดงันั้น ทุกคนสามารถย่ืนค ากล่าวโทษได ้หรือผูเ้สียหาย/ผูมี้อ  านาจจดัการแทนแจง้
ความด าเนินคดีเองก็ได ้หรือไม่มีการแจง้ความร้องทุกข ์ย่ืนค ากล่าวโทษ แต่ถา้เจา้หนา้ท่ีทราบเร่ืองก็สามารถด าเนินคดีกบัคนท า
ความผิดเพื่อส่งให้อยัการฟ้องศาลต่อไปได ้เช่น ลกัทรัพย ์กรรโชกทรัพย ์บุกรุกในเวลากลางคืน ประมาทเป็นเหตุให้ผูอ่ื้นถึงแก่
ความตาย เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

คดีท่ีแจ้งความร้องทุกข์ได้ 
และต ารวจสามารถด าเนนิคดีให้ได้ 

 

https://justhat.app/blogs/civil-case/
https://justhat.app/blogs/criminal-case/
https://justhat.app/civil-claim-with-offence/
https://justhat.app/civil-claim-with-offence/
https://justhat.app/lawyer-service/defamation-and-slander/
https://justhat.app/lawyer-service/defamation-and-slander/
https://justhat.app/lawyer-service/bounced-cheque/
https://justhat.app/lawyer-service/fraud-case/
https://justhat.app/lawyer-service/embezzlement/
https://justhat.app/blogs/renter-rentee-possessory-right/
https://justhat.app/theft-2/
https://justhat.app/extortion/
https://justhat.app/blogs/offences-causing-death/
https://justhat.app/blogs/offences-causing-death/


 

 

 

นอกจากเจตนาท่ีเราตอ้งการใหค้นท าผิดไดรั้บโทษแลว้ อีกส่ิงหน่ึงท่ีส าคญัไม่แพก้นัก็คือเอกสารส าคญัและพยานหลกัฐาน เรา
จึงควรเตรียมเอกสารและหลกัฐานต่าง ๆ ไปให้พร้อมในทีเดียว เพราะถา้ไม่น าไปก็อาจท าให้แจง้ความไม่ส าเร็จได ้

เอกสารส าคัญที่ควรมีติดตัวไปแจ้งความ 

1. บตัรประจ าตวัประชาชน หรือ 
2. บตัรประจ าตวัขา้ราชการ หรือ 
3. ใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว หรือ 
4. หนงัสือเดินทาง (Passport) 

เอกสารส าคัญกรณีแจ้งความแทนผู้เสียหาย  

1. แจง้ความแทนผูเ้ยาวว ์ใชเ้อกสารแสดงเป็นผูแ้ทนโดยชอบธรรมของผูเ้ยาว ์ 
2. แจง้ความแทนบคุคลไร้ความสามารถ ใชเ้อกสารแสดงเป็นผูอ้นุบาลของผูไ้ร้ความสามารถตามท่ีศาลส่ัง  
3. แจง้ความแทนผูเ้สียหายท่ีถึงแก่ความตายหรือบาดเจ็บจนไม่สามารถจดัการเองได ้ให้น าหลกัฐานแสดงการเป็นบุพการี 

ผูสื้บสันดาน สามี ภรรยา เช่น สูติบตัร ในทะเบียนสมรส ทะเบียนบา้น ติดตวัไปดว้ย  
4. แจง้ความแทนสามีหรือภรรยา ใชเ้อกสารแสดงว่าสามีหรือภรรยาอนุญาตใหเ้ราเป็นผูร้้องทุกขแ์ทนหรือเป็นตวัแทน

ได ้ 
5. แจง้ความแทนนิติบุคคล เช่น บริษทั ห้างหุ้นส่วน ใชห้นงัสือมอบอ านาจของนิติบคุคลติดอากรแสตมป์ 5 บาท และ

หนงัสือรับรองนิติบุคคลของกระทรวงพาณิชย ์
6. ไดรั้บมอบอ านาจจากผูเ้สียหาย ให้น าหนงัสือมอบอ านาจไปแสดงดว้ย 

นอกจากเอกสารส าคญัแลว้ เราตอ้งเตรียมหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งไปดว้ยเพ่ือใหเ้จา้หนา้ท่ีต ารวจท างานไดเ้ร็วย่ิงขึ้น เช่น แชทการ
สนทนาเราก็สามารถพร้ินตใ์ส่กระดาษ A4 แบบขาวด าได ้น าคลิปวิดีหรือคลิปเสียงใส่แฟลชไดรฟ์ไป และห้ามดดัแปลงขอ้มูล
ต่าง ๆ อยา่งเด็ดขาด เราตอ้งรักษาพยานหลกัฐานทุกอยา่งให้อยูใ่นสภาพท่ีสมบูรณ์ท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปไดน้ะ เพราะการดดัแปลง
จะมีผลต่อความน่าเช่ือถือและน ้าหนกัของพยานดว้ย  

หากมีหลกัฐานในท่ีเกิดเหตุ เช่น รอยน้ิวมือ การงดัแงะ เส้ือผา้ท่ีสวมใส่ขณะเกิดเหตุ อาวุธ อุปกรณ์ท่ีใชท้  าร้ายกนั คราบเลือด 
ฯลฯ เราควรแจง้เจา้หนา้ท่ีใหเ้ขา้ไปตรวจสอบใหเ้ร็วท่ีสุด และอยา่เพ่ิงเคล่ือนยา้ย หยิบจบั ท าความสะอาดใด ๆ ให้รอจนกว่า
เจา้หนา้ท่ีจะเขา้ไปตรวจสอบ  

 

 

แจ้งความร้องทุกข์ 
ต้องเตรียมหลกัฐานให้พร้อม 

 



 

 

 

แจ้งความที่สถานีต ารวจ 

เม่ือเราเตรียมเอกสารและหลกัฐาน พร้อมทั้งล าดบัเหตุการณ์เรียบร้อยแลว้ ให้เราไปแจง้ความท่ีสถานีต ารวจใกลบ้า้น หรือสถานี
ต ารวจในทอ้งท่ีท่ีเกิดเหตุ แต่การแจง้ความนอกพ้ืนท่ีท่ีเกิดเหตุจะมีขั้นตอนเพ่ิมขึ้นมาและท าให้เรารอนานขึ้นกว่าเดิม เพราะ
หลงัจากรับแจง้ความแลว้พนกังานสอบสวนท่ีรับแจง้ตอ้งส่งเร่ืองตอ่ให้พนกังานสอบสวนในพ้ืนท่ีท่ีเกิดเหตุดูแลต่อ  

ถึงตรงน้ีเพ่ือน ๆ ก็อาจสงสัยว่าเราสามารถไปแจง้ความไดถึ้งก่ีโมง โดยปกติแลว้ท่ีสถานีต ารวจจะมีร้อยเวรสอบสวนเขา้เวรอยู่
ตลอด 24 ชัว่โมง เพ่ือรอรับเร่ืองร้องทุกขจ์ากประชาชน พวกเขาจะแบ่งเวลาท างานกนัและหมุนเวียนสับเปล่ียนกนัไปเร่ือย ๆ 
ดงันั้น เราจะไปเวลาไหนก็ไดต้ามท่ีสะดวก เม่ือไปถึงให้แจง้เจา้หนา้ท่ีว่ามาแจง้ความด าเนินคดี ไม่ตอ้งการลงบนัทึกประจ าวนั 
และเขา้พบร้อยเวรสอบสวนท่ีเขา้เวรอยูใ่นขณะนั้น 

พนกังานสอบสวนก็จะซกัถามถึงท่ีมาท่ีไปของเร่ืองราว ขั้นตอนน้ีเราตอ้งอธิบายส่ิงท่ีเกิดขึ้นให้ละเอียดท่ีสุดเท่าท่ีจ าได ้มีใคร ท า
อะไร ท่ีไหน อยา่งไร ใครอยูใ่นเหตุการณ์บา้ง คนท าผิดมีลกัษณะยงัไง ความเสียหายท่ีเกิดขึ้นมีอะไรบา้ง และตอ้งระบุวนั เวลา 
และสถานท่ีเกิดเหตุให้ถูกตอ้ง เน่ืองจากขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก เพราะต ารวจตอ้งน าไปพิจารณาเพ่ือตั้งขอ้หาและด าเนิน
สอบสวนเพื่อสรุปส านวนส่งให้อยัการ หากอยัการฟ้องไปและมีขอ้มูลท่ีผิดพลาดก็อาจท าใหศ้าลยกฟ้องได ้

นอกจากการเล่ารายละเอียดและยนืยนัเจตนาว่าตอ้งการด าเนินคดีให้ถึงท่ีสุด หรือตอ้งการให้คนผิดไดรั้บโทษแลว้ เราตอ้งส่ง
หลกัฐานต่าง ๆ ให้พนกังานสอบสวนน าไปประกอบในส านวนดว้ย หรือมีพยานบุคคลก็สามารถพาไปพบพนกังานสอบสวนได ้
เพ่ือให้พนกังานสอบสวนสอบปากค าไวเ้ป็นพยาน ในขั้นตอนน้ีหากมีอะไรท่ีเราไม่แน่ใจหรือไม่มัน่ใจว่าใช่หรือไม่ เราไม่ควรช้ี
ชดัหรือเหมาเอาเองว่าใช่แน่ ๆ และห้ามโกหกสร้างเร่ืองขึ้นมาเด็ดขาด เพราะถา้ส่ิงนั้นไม่ใช่ความจริงก็จะท าให้เราถูกอีกฝ่าย
ด าเนินคดีกลบัไดน้ะ 

จากนั้นเราตอ้งตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้ความท่ีพนกังานสอบสวนบนัทึกไวใ้ห้ละเอียดก่อนลงช่ือทุกคร้ัง เพราะส่ิงท่ี
พนกังานสอบสวนบนัทึกไปจะเป็นส่ิงท่ีเรารับรองว่ามีอะไรเกิดขึ้นบา้ง และแบบฟอร์มท่ีใชบ้นัทึกการแจง้ความด าเนินคดี
จะตอ้งเป็นรายงานประจ าวนัเก่ียวกบัคดีเท่านั้น ไม่ใช่รายงานประจ าวนัรับแจง้เป็นหลกัฐาน หรือรายงานประจ าวนัรับแจง้
เอกสารหาย และในรายงานนั้นจะตอ้งระบุอยา่งละเอียดว่ามีความประสงคจ์ะให้พนกังานสอบสวนด าเนินคดีกบัผูก้ระท า
ความผิดตามกฎหมายต่อไป ดงันั้น หากมีอะไรท่ีไม่ถูกตอ้งอยา่เพ่ิงลงช่ือเด็ดขาด เราตอ้งแจง้ให้พนกังานสอบสวนแกจุ้ดท่ี
ผิดพลาดในไขทนัที เม่ือแกไ้ขเสร็จแลว้เราค่อยลงช่ือในรายงาน หลงัจากนั้นพนกังานสอบสวนจะถ่ายส าเนารายประจ าวนั
เก่ียวกบัคดีให้เราน ากลบัมาดว้ย 1 ชุด 

แจ้งความออนไลน์ 

ข้ันตอนการแจ้งความร้องทุกข์ 
ท าตามนีแ้จ้งความส าเร็จแน่นอน 

 



เป็นอีกหน่ึงทางเลือกท่ีสะดวกและรวดเร็ว เราสามารถแจง้ความออนไลน์คดีอาชกรรมทางเทคโนโลยีได ้แต่ตอ้งเป็นคดีท่ีเราเป็น
ผูเ้สียหายจากการท าความผิดทางเทคโนโลยี เช่น ถูกร้านคา้ออนไลน์ฉ้อโกงเงิน ถูกแชร์ลูกโซ่ออนไลน์หลอก ถูกสแกมเมอร์ห
ลอกให้โอนเงิน เป็นตน้ 

การลงทะเบียน 

1. เขา้ไปท่ี https://thaipoliceonline.com  
2. เลือกแจง้ความออนไลน ์
3. เลือกลงทะเบียน หรือมี User และ Password แลว้ก็เขา้ใชง้านไดเ้ลย 
4. ลงทะเบียนโดยกรอกขอ้มูลต่าง ๆ ให้ครบถว้น ขั้นตอนน้ีหากใครจ า Laser Code หลงับตัรประจ าตวัประชาชนไม่ไดก้็

ตอ้งเตรียมบตัรไวด้ว้ยนะเพราะจ าเป็นตอ้งกรอก 
5. เม่ือกดปุ่ มถดัไป ระบบจะส่ง OTP ไปท่ีอีเมลเพื่อใชย้ืนยนัตวั ให้เราน า OTP ท่ีไดรั้บไปใส่ในหนา้ลงทะเบียนให้

เรียบร้อย 
6. หลงัจากลงทะเบียนเสร็จก็เขา้สู่ระบบเพื่อแจง้ความไดเ้ลย 

การแจ้งความออนไลน์ 

1. เม่ือเขา้สู่ระบบแลว้ให้เราเลือกแจง้เร่ืองใหม่ 
2. อ่านขอ้ตกลงให้ครบถว้นและกดยินยอม 
3. กรอกขอ้มูลของผูเ้สียหายให้ถูกตอ้ง ครบถว้น 
4. ใส่รายละเอียดเหตุการณ์และส่ิงท่ีเกิดขึ้นใหค้รบถว้น ชดัเจนและละเอียดมากท่ีสุด 
5. ใส่รายละเอียดความเสียหายท่ีเกิดขึ้น 
6. ใส่ขอ้มูลของคนร้ายให้ละเอียดมากท่ีสุด เช่น ช่ือนามสกุล นามแผง ช่ือเล่น ท่ีอยู ่เบาะแสอื่น ๆ ท่ีเก่ียวกบัคนร้าย 
7. แนบหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
8. ตรวจสอบความถูกตอ้งและกดปุ่ มยืนยนั เท่าน้ีก็แจง้ความส าเร็จแลว้  
9. หากเราตอ้งการติดตามความคืบหนา้ เราก็สามารถ Login เขา้ระบบไปตรวจสอบสถานะแจง้ความออนไลน์ไดต้ลอด 

24 ชม. เลย 

 

 

 

 

 

 

https://thaipoliceonline.com/
https://justhat.app/lawyer-service/online-shopping/
https://justhat.app/blogs/rotating-saving-group-evidence/
https://justhat.app/blogs/online-crime/
https://justhat.app/blogs/online-crime/
https://thaipoliceonline.com/


 

 

หลงัจากท่ีเราแจง้ความเสร็จแลว้พนกัสอบสวนจะเป็นผูด้  าเนินการต่อ โดยออกหมายเรียกไปผูต้อ้งหาให้มารับทราบขอ้กล่าวหา
และสอบค าให้การ แต่ถา้พนกังานสอบสวนดูพยานหลกัฐานแลว้ไม่ค่อยมีน ้าหนกั แตเ่ช่ือไดว่้าอาจมีการท าความผิดจริง กรณีน้ี
พนกังานสอบสวนก็สามารถออกหมายเรียกไปยงัคู่กรณีในฐานะพยานเพื่อน าสอบค าให้การได ้

เม่ือออกหมายเรียกไปแลว้อีกฝ่ายมาพบตามค าส่ัง หากเคลียร์กนัลงตวัอีก ฝ่ายยอมรับผิดและชดใชเ้งินคืน เช่น คดียกัยอกทรัพย ์
คดีฉ้อโกงธรรมดา แลว้ยอมความกนัการด าเนินคดีก็จะส้ินสุดลงในชั้นสอบสวน แต่ถา้เป็นความผดิอาญาแผน่ดินต ารวจก็จะตอ้ง
สรุปส านวนส่งให้อยัการพิจารณาส่ังฟ้องต่อไป 

แต่ถา้ออกหมายเรียกแลว้อีกฝ่ายไม่ยอมมาและไม่แจง้เหตุผลว่าท าไมจึงไม่มาพบพนกังานสอบสวนตามค าส่ัง พนกังาน
สอบสวนก็สามารถขอให้ศาลออกหมายจบัได ้เพราะถือเป็นการขดัค าส่ังเจา้พนกังานไม่ยอมมาตามหมายเรียก ตอ้งถูกจบัมา
สอบปากค า แต่ไม่ไดห้มายความว่าถูกจบัเพราะท าความผดินะ และถูกจบัแลว้เขาจะไดป้ระกนัตวัหรือไม่ก็ขึ้นอยูก่บัดุลยพินิจ
ของพนกังานสอบสวนและศาลตามล าดบั หากพนกังานสอบสวนไม่ให้ประกนัตวัก็จะมีการน าตวัผูต้อ้งหาไปฝากขงั เพื่อ
ป้องกนัการหลบหนีหรือไปวุ่นวายกบัพยานหลกัฐาน หลงัฝากขงัแลว้หากผูต้อ้งหาอยากประกนัตวัก็ตอ้งยื่นขอประกนัตวักบั
ศาลต่อไป 

นอกจากการออกหมายเรียกและขอหมายจบัแลว้ พนกังานสอบสวนยงัสามารถออกค าส่ังไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดด้ว้ย เช่น 
มีค าส่ังให้ธนาคารอายดัเงินตามจ านวนท่ีมีการร้องทุกข ์

แต่การด าเนินคดีก็ตอ้งใชเ้วลา เพราะพนกังานสอบสวน 1 คนตอ้งดูแลคดีหลายร้อยคดี ท าให้อาจเกิดความล่าชา้ในการ
ด าเนินการได ้นอกจากน้ีพนกังานสอบสวนจะตอ้งท างานดว้ยความรอบคอบให้มากท่ีสุด ตอ้งรวบรวมพยานหลกัฐานและ
วิเคราะหข์อ้มูลให้ครบทุกดา้นเพือ่ไม่ให้เกิดความผิดพลาดใด ๆ พนกังานสอบสวนจึงตอ้งฟังความจากทั้ง 2 ฝ่าย ก่อนท่ีจะสรุป
อะไรลงไปในส านวนเพื่อให้อยัการน าไปพิจารณาฟ้องต่อศาลต่อไป เพราะการด าเนินคดีอาญามีเป้าหมาย คือ การคน้หาความ
จริงโดยใชก้ารตรวจสอบ พิสูจนก์ารกระท าความผิดว่ามีการท าผิดจริงหรือไม่และใครเป็นคนท าผดิ 

และพนกังานสอบสวนท่ีดูแลคดีจะตอ้งรายงานผลการด าเนินคดีให้ผูร้้องทุกขห์รือกล่าวโทษทราบดว้ยนะ  

1. เม่ือครบ 30 นบัแต่วนัท่ีแจง้ความร้องทุกขห์รือกล่าวโทษ 
2. เม่ือครบ 60 นบัแต่วนัท่ีแจง้คร้ังแรก 
3. เม่ือพนกังานสอบสวนสรุปส านวนและส่งให้พนกังานอยัการ 

หรือมีการออกหมายจบั จบัผูต้อ้งหาได ้พนกังานสอบสวนก็ตอ้งแจง้ให้เรารับรู้ดว้ย ตามค าส่ังส านกังานต ารวจแห่งชาติท่ี 
419/2556 ขอ้ 1.2 

 

 

แจ้งความร้องทุกข์เสร็จแล้ว 
ต้องท ายังไงต่อ 

 

http://www.jaray.police.go.th/2014/pdf/%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87419-2556.pdf
http://www.jaray.police.go.th/2014/pdf/%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87419-2556.pdf


 

 

เวลาท่ีเราไปแจง้ความแลว้แต่พนกังานสอบสวนยงัไม่แน่ใจว่าส่ิงท่ีเราแจง้ไปนั้นเป็นคดีแพ่งหรือคดีอาญา พนกังานสอบสวนก็
จะรับแจง้ความไวก่้อน จากนั้นเขาจะน าเสนอให้หวัหนา้งานพิจารณา หากตรวจสอบแลว้ผูบ้งัคบับญัชามีค าส่ังว่าเป็นคดีอาญา 
พนกังานสอบสวนก็จะด าเนินการตามขึ้นต่อนต่อไป แตห่ากมีค าส่ังว่าเป็นคดีแพ่งพนกังานสอบสวนก็จะช้ีแจงให้เราทราบว่าไม่
สามารถด าเนินการให้ไดน้ะ เราจะตอ้งมาฟ้องศาลดว้ยตวัเอง และให้เราลงช่ือในรายงานประจ าวนัเก่ียวกบัคดีไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 

 

 

แจ้งความร้องทุกข์ไม่ส าเร็จ 
จะท ายงัไงได้บ้าง 

 


